
  Deutschlandticket sozial تذكرة 
(تذكرة ألماںيا الاجتماعية)  

� جميع أنحاء ألمانيا بالحافلة والقطار 
�
  التنقل 



  من يمكنه طلب التذكرة الاجتماعية؟  

 TeutoEmsTicket وتذكرة Deutschlandticket sozial يتم إصدار تذكرة
ن فقط. ويندرج إلى هؤلاء من يحصلون على لمنطقة غوترسلوه لأأشخاص معينين�

•	II إعانة البطالة

ن	• إعانة المواطني�

عانة الاجتماعية	• الإإ

المساعدة الاجتماعية	•

إعانة السكن	•

•	VIII عانات بموجب قانون الشؤون الاجتماعية الإإ

ي اللجوء	• عانات وفقًا لقانون إعانة طال�ب الإإ

عانات وفقًا لقانون الرعاية الاتحادي	• الإإ

ألست متأكدًًا مما إذا كان يحق لك الحصول على تذكرة اجتماعية؟

يرجى الاتصال عندئذٍٍ بإدارة مدينتك/بلديتك للحصول على المزيد من 
المعلومات.



  ما تذكرة Deutschlandticket sozial؟  

� منطقة غوترسلوه ، تقُدم تذكرة Deutschlandticket sozial إلى جانب 
فين

. تذكرة  ن التذكرة الاجتماعية "TeutoEmsTicket" المستخدمة ح�ت ذلك الحين�
ألماںيا (Deutschlandticket) مخفضة السعر تسري لمن يحصلون على 

Deutschlandticket sozial ن الاجتماعي. تذكرة الحد الاأدنين من إعانات التأمين�
� أنك ستدفع مبلغًا أقل بمقدًار 10

متاحة نظتر� 39 يورو شهرياً. وهذا يع�ن
يورو مقارنة بتذكرة ألمانيا 

.)Deutschlandticket( �العادية. ومع ذلك، فالسعر عرضة للتغيتر

� ذلك 
اك عليك أن تطلبه. وفين تذكرة Deutschlandticket sozial عبارة عن اشترت

� أنه يمكنك 
الصدد، يجب أن تتسم بالمرونة: لا توجد مدة للعقد. وهذا يع�ن

� أي شهر.
إلغاء تذكرة Deutschlandticket sozial فين

أين ت�ي تذكرة Deutschlandticket sozial؟

ام  � ألمانيا! يشمل ذلك الحافلات والترت
� وسائل النقل المحلية فين

� كل مكان فين
فين

قليمي والقطار  و الاأنفاق والقطارات المحلية )القطار المحلى� والقطار الاإ ومترت
 �

� الدرجة الثانية. التذكرة غتر� سارية للسفر بالقطارات ال�ت
قليمي السريع( فين الاإ

تقطع مسافات طويلة )ICE وIC/EC( أو مع مقدمي الخدمات من القطاع 
.)FlixBus الخاص )مثل



ي يمكنك بها طلب  تذكرة  
   هذه هي الطريقة التي�

   Deutschlandticket sozial   

 

ةًً اطلب تذكرتك من  .هنا مباشرر

اطلب التذكرة بإحدى طرق الطلب التالية بحلول اليوم الخامس عشرر من كل 
ي� منطقة المدفوعات الأأوروبية 

شهر. يُرُجى إدخال بيانات الخصم المباشرر في
الموحدة )SEPA( الخاصة بك حىتى يتم خصم المبلغ من حسابك شهريًاً. لا 

توجد طرق دفع أخرى )نقدًًا، أو بالبطاقة(.

ي� 
ستحصل بعد ذلك على تذكرة Deutschlandticket sozial الخاصة بك في

صورة بطاقة ذكية. تبقى هذه البطاقة الذكية سارية طالما أن قرار الأأهلية سارٍٍ 
 Deutschlandticket اك تذكرة اك. يمكنك إلغاء اشترر أو إذا قمت بإلغاء الاشترر

ي� اليوم العاشرر من أي شهر.
sozial في

يمكنك طلب تذكرة Deutschlandticket sozial من هنا:

•	 www.TeutoOWL.de/ar/dtsozial نت من خلال الموقع ن�ت ع�ب الإإ

•	 www.TeutoOWL.de/ar/dtsozial اء من الموقع تحميل قسيمة الش�

يف� بيليفيلد )Willy-Brandt-Platz 2 الطابق 	•
يف�� مقر مشورة التنقل الخاص بنا 


) ي�

الثاني



اء   وط الشرر   شرر

يمكنك طلب تذكرة Deutschlandticket sozial إذا كنت:

ن المذكورين. 1. من المستحقين�

2. لديك إثبات أهلية.

ي� وقت الطلب.
3. قدمت إثبات أهلية في

معلومات هامة حول إثبات الأأهلية:

ي تقيم 	•
�ستحصل على إثبات الأأهلية من إدارة المدينة / البلدية ال�ت

فيها.

�لا تسري تذكرة Deutschlandticket sozial إلا طالما تم إصدار قرار 	•
الأأهلية.

يف� الوقت 	•
�إذا لم يعد قرار الأأهلية سارياً، فإنه يجب تمديده 

المناسب لدى إدارة المدينة/البلدية.

�وعندئذٍ، يجدر إرسال قرار الأأهلية المحدث إلينا قبل انتهاء صلاحية 	•
ي�تي تظل بها تذكرة 

إثباتك السابق. فهذه هي الطريقة الوحيدة ال
Deutschlandticket sozial سارية.

 �تنبيه: إذا لم تقم بإرسال قرار الأأهلية إلينا مرة أخرى، 	•
 فسيتم حظر التذكرة. ولن تعود سارية. وإذا واصلت 

 استخدامها على الرغم من ذلك، فسيتم تحصيل مبلغ 60 
ي� أثناء التفتيش على التذكرة، والذي

 يورو في

سيكون عليك دفعه 



 TeutoEmsTicket تذكرة   
ي منطقة غوترسلوه  

  التنقل في�

ي� جميع أنحاء ألمانيا؟ ستكون تذكرة 
هل تحتاج إلى تذكرة اجتماعية سارية في

TeutoEmsTicket لمنطقة غوترسلوه عندئذٍٍ خيارًًا جيدًًا! تصدر التذكرة 
ن المذكورين، وهي متاحة فقط مع بطاقة العميل. هذه البطاقة  للمستحقين�
متاحة من إدارة المدينة / البلدية. وتكلفة تذكرة TeutoEmsTicket تبلغ 35 

 Deutschlandticket ء عنتذكرة ي�
يورو شهريًاً. إلا أنها تختلف بعض الشي

:sozial

يف� منطقة غوترسلوه فقط للحافلات 	•
يف� 

�تذكرة TeutoEmsTicket سارية 
والقطارات المحلية من الدرجة الثانية.

•	TeutoEm� اكًا. يع�ن ذلك: تذكرة   �يدور الأأمر حول تذكرة شهرية وليست اش�ت
اء التذكرة مجددًًا للشهر  sTicket سارية لمدة شهر تقويمي واحد. ويجب شرر

. التايلي

�ويمكن الحصول عليها من الحافلة أو ماكينة التذاكر الأأوتوماتيكية أو مركز 	•
العملاء أو عربر التطبيق.

�يمكنك دفع ثمن تذكرة TeutoEmsTicket نقدًا أو عن طريق البطاقة، ولا 	•
ي� منطقة المدفوعات الأأوروبية الموحدة 

يلزم استخدام الخصم المباشرر في
.)SEPA(
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Porta-Westfalica

TEUTO OWL
MÜNSTERLAND

HOCHSTIFT

RUHR-LIPPE

WESTFALEN-
SÜD

Teilräume im
WestfalenTarif

Legende

Eisenbahnstrecke

+

Tarifraum des WestfalenTarifs

Kreise oder kreisfreie Städte

Der WestfalenTarif gilt auf allen Linien. 

Für Fahrten innerhalb dieser Gebiete gilt der VRR-Tarif.

Für Fahrten innerhalb dieses Gebiets gilt der NVV-Tarif.

Für Fahrten innerhalb dieses Gebiets gilt der VOS-Tarif.

Übergangsbereiche: Der WestfalenTarif gilt nur auf 
einzelnen Linien gemäß den Tarifbestimmungen. Bei
Fahrten innerhalb dieser Gebiete gilt ein anderer Tarif.

Bahnhof

Bei Fahrten von den Städten Dülmen, Lünen, Kamen, Bergkamen, 
Unna, Holzwickede und Schwerte in den VRR-Raum gilt 
der VRR-Tarif. Bei Fahrten aus dem VRR-Raum zu den 
genannten Städten gilt ebenfalls der VRR-Tarif. 

Der Tarifraum des WestfalenTarifs sowie alle Übergangsbereiche 
gelten als Netz Westfalen.

93240
93680

Riemsloh
93680

94180
Bad Laer

Recklinghausen

  Kreis

Kirch-

55560
Ascheberg

42100
Hamm

Eisenbahnstrecke

Kreise oder kreisfreie Städte

Für Fahrten innerhalb dieser Gebiete gilt der VRR-Tarif.

Für Fahrten innerhalb dieses Gebiets gilt der NVV-Tarif.

Für Fahrten innerhalb dieses Gebiets gilt der VOS-Tarif.

Übergangsbereiche: Der WestfalenTarif gilt nur auf 
einzelnen Linien gemäß den Tarifbestimmungen. Bei
Fahrten innerhalb dieser Gebiete gilt ein anderer Tarif.

Bahnhof

Bei Fahrten von den Städten Dülmen, Lünen, Kamen, Bergkamen, 
Unna, Holzwickede und Schwerte in den VRR-Raum gilt 
der VRR-Tarif. Bei Fahrten aus dem VRR-Raum zu den 
genannten Städten gilt ebenfalls der VRR-Tarif. 

Der Tarifraum des WestfalenTarifs sowie alle Übergangsbereiche 
gelten als Netz Westfalen.

Legende

+

Tarifraum des WestfalenTarifs

Der WestfalenTarif gilt auf allen Linien. 

Alle Infos zum WestfalenTarif gibt es unter

www.westfalentarif.de
Partnerlogo

Der Tarifraum des WestfalenTarifs

Teilräume im
WestfalenTarif

TEUTO OWL
MÜNSTERLAND

HOCHSTIFT

RUHR-LIPPE

WESTFALEN-
SÜD



اك لشخص واحد تذكرة الاشترر نوع التذكرة

ي� جميع أنحاء ألمانيا
أي عدد من الرحلات المقطوعة في عدد الرحلات

و 	• ام وم�ت �جميع الحافلات وقطارات المدينة وال�ت
قليمية  الأأنفاق وقطارات الضواحي والقطارات الإإ

والقطارات السريعة على مستوى ألمانيا
�يستث�ن من ذلك وسائل النقل لمسافات طويلة 	•

)قطار IC/EC وICE( ومقدمو الخدمات من القطاع 
.)FlixTrain الخاص )مثل

وسائل المواصلات

سارية طوال اليوم	•
�تبقى البطاقة سارية طالما أن قرار الأأهلية سارياً	•
لا يوجد حد أد�ن لمدة العقد	•
�يمكن إلغاء العقد شهرياً ح�ت اليوم العاش� من 	•

الشهر

مدة السريان

غي� قابلة للنقل	•
�لا تسري البطاقة إلا مع بطاقة هوية رسمية	•

النقل قابلية 

غرير مشمول اصطحاب الأأشخاص

)FahrradTicket( يلزم وجود تذكرة دراجة نقل الدراجات

يلزم دفع رسوم إضافية لتذكرة الدرجة الأأولى/
اك الاشترر

استخدام الدرجة الأأولى

الخصم المباشرر الشهري لمنطقة منطقة المدفوعات 
)SEPA( الأأوروبية الموحدة

طريقة الدفع

   لمحة عامة عن تذكرة  
   Deutschlandticket sozial  



 :Deutschlandticket sozial و WestfalenTarif �َ
ضافة إلى لوائح الاأسعار الخاصة بتذكرنيت وط النقل الحالية لولاية شمال الراين وستفاليا بالاإ تنطبق شرر

www.TeutoOWL.de/tarifbestimmungen
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ت

الأأسئلة والأتصال

هل لديك أسئلة؟ سنكون سعداء بالرد عليك ومساعدتك. يمكنك الوصول لنا 
: عترب

OWL Verkehr GmbH
Willy-Brandt-Platz 2

Bielefeld 33602
0521 557 666 هاتف رقم 0

info@owlverkehr.de : �
ونين لكترت يد الاإ الترب

ن إلى الخميس: من الساعة 8-16، يوم الجمعة: من  مواعيد العمل: من الاثنين�
الساعة 14-8

يمكنك العثور على المزيد من المعلومات على موقعنا:
 www.TeutoOWL.de/ar/dtsozial


